Vasarlasi feltételek

irta: Administrator

WEBOLDALUNK GYEREKBUTOR KESZLETE
ELFOGYOTT! ELADTUK AZ OSSZES TERMEKUNKET, NEM
ALL MODUNKBAN UJAKAT BESZEREZNI ES
MEGRENDELESEKET TELJESITENIL.

OPTIMALIZALT HONLAPUNKNAK UJ GAZDAT
KERESUNK: A WEBOLDAL ELADO!

A szerz6dés targya:

Az adott &rucikk jellemzdit a hozzatartoz6 termékleirasbdl tudhatja meg részletesen. A
termékleirasokat, sajtobejelentéseket a gyartoktol kapjuk, igy ezek pontatlansagaért
felelsséget vallalni nem tudunk. A termékekhez kapcsol6dd fotok helyenként illusztraciok, igy
a tényleges termékek ettdl eltérhetnek.

A termék vételara mindig az adott aru mellett feltlintetett brutt6 (afas) ar. A feltlintetett arak
nem mindsllinek kdzvetlen arajanlattételnek. Az esetleges elirdsokbol eredd karokért cégink
nem vallal felelésséget.

Fizetési modok:
A termék hazhozszallitasa esetén az aruatvételkor térténik a fizetés a kézbesité futarnak, postai
alkalmazottnak.

Szallitasi ido: Kb. 48-72 6ra

Cégunk a beérkezett megrendeléseket, raktarkészleten 1évé termékek esetén, legkésobb 1
munkanapon belll atadja a futarszolgéalatnak, aki altaldban a kévetkezé munkanap kikézbesiti
azt a megrendelének. A csomag feladasa el6tt munkatarsunk telefonon egyeztet a
megrendelbvel.

Ingyenes hazhozszallitas:

A webaruhazunkban megtalalhato jatékok hazhoz szallitasa ingyenes. Fontos, hogy a csomag
atvételekor tételesen ellenérizze annak hianytalan tartalmat, valamint a doboz sértetlenségét,
mert az atvétel utani sérilésekre, valamint hidnyossagokra vonatkozo reklamaciot nem all
moédunkban elfogadni.

Vasarlastol valo elallas joga:

A vevl a szerz6déstdl az aru kézhezvételét kdvetd nyolc munkanapon beldl indoklas nélkil
elallhat. Ebben az esetben az eladd a kifizetett vételarat haladéktalanul, de legkésdébb a
visszaszolgaltatast kdveté harminc napon belll visszatériti. A vasarlastol valo eldllas joga
szemeélyes atvétel esetén nem érvényesithetd.

Amennyiben az arucikk sériilt, vagy viseletes allapotban van, az eladd kérheti az aru nem
rendeltetésszerl hasznalatdbdl ered6 karanak megtéritését, ill a megtagadhatja az aru
visszavasarlasat. Olyan egyedi termékek és szolgéaltatasok esetén, amelyek a Megrendel6
kilén kivansagara egyedileg keriilnek legyartasra, nem érvényesithet6 a vasarlastol valéd
eldllas joga. Ebbe a kdrbe tartozik a fotészolgaltatas.
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Garancia és szerviz:
Termékeinket a hivatalos magyarorszagi markaképviseletek garantalt minéségd szakszerviz
halézatai szervizelik a garancidlis jogszabalyoknak megfeleléen.

A Fogyasztovédelmi Féfelligyel6ség allasfoglalasai:
Nem hozhaté forgalomba az a termék, amelyet a szikséges magyar nyelvi vasarlasi
tajékoztatoval nem lattak el.

Magyar nyelv(i hasznalati utmutaté:

- A jogszabalyban elGirt termékeknél az idegen nyelviivel azonos tartalmi magyar nyelvd
hasznalati atmutatét kell a fogyaszték szamara biztositani.

- Nem fogadhato el az a magyar nyelvid par soros utmutatd, melynek idegen nyelvi valtozata
joval tébb oldalszamu a magyar nyelv(i utmutaténal. Nem elég tehat egy réviditett valtozatot
késziteni az idegen nyelvl Utmutat6 alapjan és a tdbbit a vasarlé talalja ki.

A jotallasrol és a szavatossagrol:

A jotallas keretében az eladd arra vallal kételezettséget, hogy a jogszabalyban vagy az éaltala
meghatarozott id6 alatt a termék hibatlanul fog mdkddni. Csak akkor mentesil a felel6sség
aldl, ha bizonyitani tudja, hogy a vasarl6 rendellenesen hasznalta a terméket, illetve a termék
valamilyen kils6 behatés kdvetkeztében romlott el.

A termék cseréje

Ha atermék a vasarlasatél szamitott 3 napon belll meghibasodott, a vasarlé kivansagara azt
azonos tipusu uj termékre kell kicserélni. Ha cserére nincs lehet6ség, a vasarlé valasztasa
szerint a termék visszaszolgaltatasaval egyidejlileg a vételarat vissza kell fizetni, vagy a
vételarkildnbdzet elszamolasa mellett mas tipusu termeket kell részére kiadni. Ezt a fogyaszto
donti el.

Fontos!

A 3 napos cseregarancia nem a termék azonnali cseréjét jelenti, hanem a termék javitas nélkuli
cseréjét.

Egyes esetekben nem ddnthet6 el azonnal egyértelm(ien, hogy a termék valéban hibas, vagy
sem. Ezekben az esetekben a cseréhez a szakszerviz szakvéleményére van szikseg, igy
jegyz6kodnyv ellenében a termék atvetelre keriil. Amennyiben a készllék valdban hibas, abban
az esetben nem megjavitasra kertl, hanem egy Uj készUlléket biztositunk helyette.

Ha a hiba 72 6ran tul jelentkezik:

Forduljunk a jétéllasi jegyen megjeldlt szakszervizek egyikehez. Nem kijel6lt szervizhez ne
forduljunk, mert tevékenysége idegen beavatkozasnak mindsul és a jotallds megsziinését
eredményezheti.

Adatvédelem:
A KOVAKER Kift. a vele kapcsolatba kertlt Ggyfelek adatait bizalmasan kezeli, harmadik fél
részére nem adja at. Hirlevelet csak az erre a szolgaltatasra feliratkozott érdeklédéknek kild ki.

2/2



